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Tarkiye’deki Universite Katiiphanelerine Ait Web Sitelerinin
Icerik Acisindan Degerlendirilmesi

Content Evaluation of Turkish University Library Web Sites
Umut Al” ve Hatice Kiibra Bah§i§oglu**
Oz

Bu makalede, Tiirkiye'deki 37 tiniversite kiittiphanesinin Web sitelerinin igerikleri, se-
gilen 19 élglite dayal olarak degderlendiriimigtir. Universite kiitiphane Web sitelerinin
¢ogu, kiittiphane ve sunulan hizmetlere iliskin bilgi icermektedir. Kitliphanelerin yak-
lasik %60'inin gevrimici kataloglan Web iizerinde bulunmaktadir. Universite kitlipha-
ne Web sitelerinin ¢ogunda yararl olabilecek bazi baska sitelere baglanti olmasina
kargin kendi sitesi iginde arama fonksiyonu olanlarin sayisi gok azdir. Universite kii-
tiphanelerinin Web sitelerinin daha fazla bilgi, yararh dokiimaniar ve hizmetler ile zen-
ginlestiriimesi énerilmektedir.
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Abstract

This article examines the Web sites of Turkish university libraries. It analyzes the
Web contents of 37 university libraries and evaluates them on the basis of 19 selec-
ted criteria. Most university library Web sites contain information about the library and
the services offered. Almost 60% of university libraries have their online catalogs on
the Web. Although most university library Web sites contain links to some other use-
ful sites, very few offer search capabilities within their own sites, suggesting that uni-
versily library Web sites should be enriched with more information, useful documents
and services.
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Giris

Bilgi toplumu olmayi hedefleyen ulkeler icin Internet ve bilgi teknolojisi gide-
rek 6nem kazanmaktadir. Giinden glne daha fazla sayida bilgisayar agini ve
kullanictyi birbirine baglayan ve uluslararast bir ag olan Internet, “dinamik,
canli ve bliyik bir kitiphane, milyonlarca insanin katildigi bir iletisim, daya-
nigma ve paylagim ortamidir” (Akgtl, 1999, s. 1).

Elektronik postadan sonra en sik kullanilan Internet araglarindan Dbirisi
olan World Wide Web (WWW veya Web), 1989 yilinda Cenevre’deki Avrupa
NUkleer Aragtirma Merkezi'nde (CERN) yerel alan ag Gzerindeki bilimsel bil-
ginin dagitilmas) ve yonetilmesi igin Tim Berners-Lee’nin énderlik ettigi bir ta-
kim tarafindan kuclk caph bir proje olarak baglamigtir (Poulter, Tseng ve
Sargent, 1999, s. 3). Web’in Internet'te kullaniimaya baglanmasi ise 1992 yI-
Iina rastlamaktad)r (Kredel, Meuer, Schumacher ve Strohmaier, 2000). Web
standartlari, Massachusetts Teknoloji Enstitiistindeki Bilgisayar Bilimleri La-
boratuvari onderliginde kurulan bir endistri toplulugu olan World Wide Web
Konsorsiyumu (W3C) tarafindan olusturulmaya ve gelistirimeye devam edil-
mektedir (Poulter ve digerleri, 1999, s. 5).

Web, Internet’te dagitilmis bilgiye serbest erisim ve esnek bir bilgi yayinci-
g1 sunan bir hipermetin sistemidir (TERENA, 1999, s. 38). Bu sistem, her-
hangi bir belgedeki dosya, dokiiman ve benzeri elektronik nesneler arasinda-
ki baglantilarin evrensel olarak izlenebilmesine olanak saglayan pratik bir uy-
gulamadir. Web, yilksek dilzeyde esneklik ve kullanici kolayligi saglayan bir-
¢ok ag ve elektronik belge protokolli ile standart kullanmaktadir. Aktarim
(transfer) protokoli, isaretleme (markup) dili, adresleme sistemi ve tarayici
(browser) programlar bunlardan bazilaridir (Tennant, Ober ve Lipow, 1996, s.
105).

® Hipermetin Aktarim Protokolti (HyperText Transfer Protocol = HTTP):
Uzak sunucular iizerinde depolanmis hipermetin belgelerin Internet ara-
ciigiyla kopyasina erismeyi ve goriintillemeyi destekleyen standart bir
transfer protokoludir (Tennant ve digerleri, 1996, s. 105).

308



Web Sitelerinin Degerlendiriimesi Bilgi Diinyas1 2000, 1(2): 307-329

@ Hipermetin isaretleme Dili (HyperText Markup Language = HTML): Web
tasarimeilarinin belgelerindeki cesitli baglantilari tanimlamalarina ve bun-

farin hedefledigi yerleri belirlemelerine olanak veren bir isaretieme dilidir
(Tennant ve digerleri, 1996, s. 105).

® Tekbigim Kaynak Buldurucu (Uniform Besource Locator = URL): internet
Uzerinde bir bilgisayarda depolanmig herhangi bir objenin yerini tek bigim-
de tanimlayan ve bir kaynaktan digerine baglantitan belitfleyen bir stan-
darttir (Tennant ve digerleri, 1996, s. 105).

@ Tarayict (Browser): Protokoller ve standarttar yardimiyla kullanictnin eri-
sim stirecini kontrol eden ve baglantilar aktif hale getiren Netscape Navi-
gator veya Internet Explorer gibi bir programdir (Rowley, 1998, s. 186).

Onceleri akademik aglarda gelisen Internet ve Web, bagsta is dinyas: ol-
mak Uzere her alanda yayiimakta, bilgi ve kitliphane hizmetlerine de uzak-
tan erigim olanag! sunmaktadir. Bu makalede, Tirkiye'de tniversite kiitlipha-

nelerine ait Web sayfalarinin igerigi, dzellikle kiitiphanelere yénelik digitlere
uyguniugu agisindan incelenmektedir.

Kitiiphane Web Sitelerinin Degerlendirilmesi

Ayni sunucu lizerine konulan -genellikle birbiriyle ilgili- sayfalarin koleksiyo-
nu “Web sitesi”, HTML formatinda erisilebilecek bir dosya “Web sayfasi”, bir

sayfa veya baglantili sayfalar “Web dokiimani” olarak aniimaktadir (Poulter
ve digerleri, 1999, s. 13).

Bir Web sitesinin olusturulmasinda ve yénetiminde amag, kullanicilara ya-
rarh bir hizmet saglamak ve kurulugun hizmetlerini duyurmak icin uygun bir
pencere agmaktir. Bir Web sitesi projesine baslandiinda, oncelikle sitenin
icerigi ve diizenine karar verecek olan hedefier ve politikalar tanimlanmalidir
(Rowley, 1998, s. 193). Bir Web sitesinin niteligi, hazirlama ve yonetim sire-
ci boyunca sorumiu kigilerin becerilerine, zamana, parasal kaynaga, yaziim
ve donanima baghdir. Bunlardan en 6énemlisi, sorumlu kisilerin becerileri ola-
rak gortimektedir (Clyde, 2000, s. 98). Kimi durumlarda tasarim ve igerik
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Web tasarimeg (Webmaster), Web sayfasi komitesi veya bir Web takimi
tarafindan kontrol edilmektedir (Quinn, 1999, s. 305). Genellikle Web sitesin-
de nelerin yer alip nelerin almayacagina iliskin kararlari alan kisi ya da kisi-
lerle, Web sitegin, meydana getiren kisi ya da kisiler farkli olmaktadir (White
ve Raman, 1999, 5 408),

Web Sitelerinin degerlendiriimesinde iki nokta 6n plana ¢ikmaktadir: Tasa-
fIM Ve igerik. Tasarm agisindan degerlendirme yapilirken tipografi, grafik ve
tablolar, ergeveler, arka alan, bosluklar, kullanilan renkler ve sayfayi olustu-
ran diger Unsurlar dikkate alinmaktadir. Web sitelerinin icerik olarak deger-
lendiriimesingg, ise, sitenin amaci, sunulan bilgi ve hizmetler ile baglantilar
Gnem tasimaktagr. pecembera (1994, s. 13) gore bir Web sitesindeki bilgi-
nin kalitesinj Olugturan etmenler dogruluk, erigilebilirlik, kullanilabilirlik, anla-
$1abilk ve aniamiik olarak sralanmaktadir. Quinne (1999, s, 306) gére bir
Web Sayfasinin icerigi sayfayr meydana getiren en 6nemli unsurdur. Giink(
tasarim ne derece bagaril olursa olsun, bir sayfanin icerigi zayif ise o sayfa-
nin Kullanimy sineer, Bununia birlikte, etili bir Web sitesi meydana getir-

mek icin iyi bir taganm da gereklidir (Balas, 2000, s. 56).

Web sitelerj ile ilgili olarak yapilan calismalar genelde Web tasarnimi, 6zel-
de belli alanlarg yOnelik sitelere/sayfalara iliskin yazilar ve aragtirmalar halin-
de gdrlimeye baslanmistrr. ilk olarak Web sitesi/sayfasi hazirlamaya yonelik
Galismalar, tasarim agamasi igin oneriler, kurallar, drnekler, yazilar seklinde
eratlrde yerini amigtr (Jurist, 1996; Nicotera, 1999). Daha sonra arastir-
maya ybnelik, Web sitelerinin tasanm ve icerik acisindan degerlendiriimesi
lzerinde YOoGuniagan makaleler (Agingu, 2000; Chisenga, 1998; Clausen,
1999b) yay'm'anmlgtlr. McClements ve Becker (1996, s. 17) Web sayfasi de-
gerlendirme Slcttlerini icerik, tasarim ve teknik agilardan gruplandirmiglardir.
Bazi ¢alsmalargq Web sayfalarinin tasariminda nelerin yapiimamasi gerek-
tigine iliskin bilgiler verilmekte (Balas, 1999, s. 46-48; Clyde, 1999, s. 58-59),
bazilarinda ise basgarnli Web sayfalarinin nasil olmasi gerektigine iliskin bilgi
veren rehber kaynaarn neler oldugu saptanmaya caligiimakta ve var olan
Web sayfalanmn s0z konusu rehber kaynaklara sadik kalip kalmadigt ince-
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lenmektedir (D’Angelo ve Little, 1998, s. 71). Web sayfalari ile itgili temel bil-
giler, kurallar, 6neriler, Web tasariminda kullanilan resim ve benzeri goriinti-
lere iliskin dosyalar ve baglantilara sahip Ucretli/iicretsiz Web siteleri giderek
¢ogalmaktadir. Jakob Nielsen’in hazirladigi ve siirekli giincellestirilen sitede
(http:/Awww.useit.com) Web tasarimi ile ilgili sikiikla yapilan yanlishiklar ve
benzeri bilgiler kisaca listelenmektedir.

Internet’in yayginlasmasi kitiphane hizmetlerinde yeni olanaklar yarat-
makta, Web araglarinin gelismesi de bilgiye yerel ve uluslararasi boyutta eri-
simi kolaylagtirmaktadir. Ginimuzde kiglik-blyik pek gok isletme gibi k-
tiphaneler de Web sayfalan ile Internet'te yer almaktadir. Universite kiitip-
haneleri ise kullanicilara sunduklari hizmetleri tanitmak, kiitiiphane hakkinda
guncel bilgi vermek, gevrimi¢i ve CD-ROM veri tabanlarina, elektronik kay-
naklara, kitlphanenin kataloguna ve Urettigi veri tabanlarina uzaktan erisim
saglamak, kullanicilarin Internet’i kesfetmesine yardimci olmak, toplumsal
projeler icin bilgi destedi saglamak amaciyla Web siteleri olusturmaktadir
(Clyde, 2000, s. 97).

Web sitelerinin kitlphane ve bilgi hizmetleri alaninda da yayginlasmasi
ile igerik ve tasarim agisindan yapilan galisma, makale, Web sayfasi ve
elektronik tartisma listesi sayisi artmaktadir. Ozellikle kiitiphane Web sitele-
ri (Chisenga, 1998), Web standartlan (McClements ve Becker, 1996), kural-
lari, basaril sitelerin 6zellikleri, kullanicilarin beklentileri (Cottrell ve Eisen-
berg, 1997), hizmetlerin Internet'te pazarlanmasi (Balas, 1998), degerlendir-
me ve belli bir tur ya da hizmete yonelik sayfalari inceleyen arastirmalar
(Agingu, 2000; Quinn, 1999; Clausen, 1999a; 1999b) yayginlasmaktadir.
Stover (1997, s. 55) kUtiphane Web sitelerinin amag ve islevlerinin kiittipha-
ne tarine bagl oldugunu ifade etmektedir.

Literatlrde bir kitiiphane Web sitesinde bulunmasi 6ngériilen temel 6zel-
liklerin neler olduguna ve bu 6zelliklerin degerlendirilmesine iliskin calismala-
ra da rastlanmaktadir (Agingu, 2000, s. 33; Chisenga, 1998, s. 50). Degisik
kullanici gruplarina hizmet veren ve farkh olanaklara sahip kiitiphanelerin
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Web siteleri de birbirinden farkliliklar gdstermektedir. Kitiphanelerin Web
sitelerinde bulunmasi gereken temel bilgiler dort baslik altinda toplanmakta-
dir (Agingu, 2000, s. 32; Chisenga, 1998, s. 51-52; Clausen, 19994, s. 6; Co-
hen ve Still, 1999, s. 280; Rowley, 1998, s. 192):

@ Temel kiitiphane bilgileri: Calisma saatleri, baglanti kurulacak kisiler, ad-
resler, duyurular, hizmetler ve politikalarla ilgili bilgiler ve baglantilar.

@ Kitlphane ve bilgi hizmetleri: Kataloga uzaktan erisim, Web’de ¢evrimigi
katalog tarama aray(z( (interface) gelistirme, kitiphane tamtimi, yeni
enformasyon hizmetieri, tam metin ve bibliyografik veri tabanlan ile diger
internet kaynaklarina baglantilar.

@ Etkilesimli Web sayfalan: Geribildirim (feedback) ve ¢esitli hizmetlere uy-
gun olarak doldurulabilecek standart formlar, siparis istekleri, kitOphane
kaynaklari ve kiitiphane politikas1 hakkinda gorGsler, kitliphanelerarasi
6ding verme ve belge saglama igin formlar, danisma sorular.

® Uzaktaki bilgi kaynaklarina baglanti: Kullanici kitlesine uygun segilmis In-
ternet kaynaklarina baglantiar.

Bunlarin disinda, bagl olunan kurulusun ana sayfasi ile kiitiphane ana
sayfasi arasinda baglanti olmasi, Web tasarimcisinin adi ve adresi ile her
sayfanin son glncelleme tarihine yer verilmesinin gerekliligi vurgulanmakta-
dir. Calismamizda yukaridaki gruplamaya dayanarak olusturulan 19 6lgite
gdre Universite kitlphanelerinin Web siteleri dederlendirilmistir.

Yéntem

Bu makalede, Tlrkiye'deki akademik kitliphanelerin Internet Gzerinde kendi-
lerini ve hizmetlerini nasil sunduklari arastinimaktadir. Bu amagla 37 Gniver-
site kiitliphane Web sitesi (bkz. Ek 1. Universite Kitiphanelerinin Web Site-
lerinin Adresleri) 19-23 Ekim 2000 tarihleri arasinda ziyaret edilmigtir.

Onceki calismalardan yararlanilarak olusturulan 19 degerlendirme 8l¢itl
(Bkz. Ek 2. Universite Kiltliphanelerinin Web Sitelerini icerik Agisindan De-
gerlendirme Olglitleri) dogrultusunda Universite kiitiphanelerinin Web sitele-
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ri degerlendirilmistir. Bu 6lgUtlerin belirlenmesinde literatiirdeki dzellikle icerik
analizine yonelik ¢alismalar esas alinmistir. Belirlenen 19 Oleit bes grup al-
tinda toplanmigtir. ilk grupta yer alan dort degerlendirme Slgiita Web sitesiy-
le ilgilidir (tniversitenin ana sayfasindan kitiiphanenin Web sitesine, kitlp-
hanenin Web sitesinden Universitenin ana sayfasina baglantilar, kiitiphane
ana sayfasinin son giincelleme tarihi ve yazan). ikinci grupta yer alan beg 61-
¢ut temel katiiphane bilgileriyle (adres, telefon numarasi, calisma saatleri,
kullanim ve 8diing verme kurallari, vb. gibi) ilgilidir. Ugtinci grupta katipha-
ne tarafindan sunulan hizmetlerle ilgili bes dlgit saptanmigtir (cevrimici kata-
log ve streli yayinlar listesine Web aracihdyla erisilebilmesi, yeni yayinlarin
duyuruimasi ve kitiphanenin abone oldugu veri tabanlarina ve elektronik sii-
reli yayinlara baglant saglanmast). Dérdincii grupta yer alan dort dlgit k-
tuphane Web sitesindeki etkilesimli sayfalarla ilgilidir (belge saglama hizmet-
leri, arama, sikga sorulan sorular sayfasi ve geribildirim olanaklari). Son él-
¢t ise kitlphane Web sitesinde Universite disindaki baska sitelere baglanti
bulunup bulunmadigiyla ilgilidir.

Degderlendirmeyi kolaylagtirmak amaciyla belirlenen dlcitlerin esit agirhk-
ta oldugu varsayilmistir. Ancak, kitiphane Web sitesindeki bilgilerin son
guncelleme tarihinin kaydediimis olmasiyla kitiiphanenin abone oldugu
elektronik dergilere Web araciligiyla erisim saglanmasi kugkusuz esit agirlik-
It degildir.

Ziyaret edilen her Universite kiitiphanesinin Web sitesi belirlenen 19 Bl¢l-
te gore tek tek degerlendirilmistir. Bu ziyaretler sirasinda calismayan baglan-
tilar da tespit edilmigtir. Degerlendirme sonuglart Ek 3'te (Universite KGtlp-
hane Sitelerini igerik Agisindan Degerlendirme Tablosu) topluca verilmekte-
dir. inceleme siirecinde erigilemeyen veya bulunamayan sitelere iliskin bag-
lantilar daha sonra tekrar denenmis ve yeni bulgular eklenmistir. Elde edilen
veriler sayi ve ylzde olarak verilmig ve yorumlanmistir.
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Bulgular

Tarkiye'de 53’ devlet, 18'i vakif olmak Gzere toplam 71 Gniversite bulunmak-
tadir (YUksekégretim Kurulu, 2000). Devlet tniversitelerinin %96’sinin, vakif
Universitelerinin ise %83’Unlin Web siteleri oldugu goriimektedir. Bu calig-
mada devlet Universitelerinin Web siteleri incelenmigtir. Arastirma sirasinda,
birkag kez kontrol edilmesine ragmen, Nigde Universitesine ait URL baglan-
tisinin calismadigi, Ganakkale Onsekiz Mart Universitesine ait sayfanin ise
bos oldugu gorllmastir. Dolayisi ile bu iki iniversitenin ve kiitiphanelerinin
Web siteleri degerlendirilmemistir. incelenen toplam 51 tiniversite sitesinin
37’sinde (%73) kitiiphaneye ait bir Web sitesinin varidi saptanmistir.

Kttphanenin Web Sitesiyle ligili Dederlendirme

Universite kitGphanelerinin Web sitelerini inceleme ¢alismasi, Universite ve
kitlphane ana sayfalari arasindaki baglantilar, kitlphane sitesinin tasanm-
cisinin adi ve elektronik posta (e-posta) adresi ile sayfalarin son giincelleme
tarihlerinin olup olmadiginin belirlenmesiyle baslamistir.

Universite ana sayfalarindaki kiitiphane siteleri farkl yerlerde bulunabil-
mekte, bu sitelerin baglantilan bazen ana sayfada kolaylikla goralirken, ba-
zen de alt sayfalarin icinde aranmasi gerekmektedir (King, 1998, s. 463). Kul-
lanicilar, genellikle kitiiphane sayfasinin adresini ezberlemek yerine Univer-
site ana sayfasindan bulmay: tercih etmektedirler (Shemberg, 2000, s. 180-
181). Incelenen 51 (iniversite Web sitesinin 35'inde (%67) kitlphane ana
sayfasina veya Web sitesine baglanti mevcuttur. Bu durum, 6zellikle sanal
ortamda hizmetlerin yayginlagmasi ve isbirligi calismalarinin artis| gdz éni-
ne alindiginda uzaktaki kullanicilar icin tniversite kitiiphanesine kolaylikla
erigime olanak vermesi agisindan énemlidir. Kitiphaneye baglantisi olma-
yan veya baglanti kurulmus olmasina ragmen cesitli nedenlerle calismayan
iki (%4) Universite ana sayfasi vardir. Kiitliphane sitesinden Ust kurulus ana
sayfasina baglantinin olmast ise 6zellikle kendi kullanicilarinin Gniversite ana
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sayfasina kolayca doniigiini saglamaktadir. Ziyaret edilen kiitiiphane sitele-
rinin 22’sinde (%59) liniversite ana sayfasina donds olanag: bulunmaktadir.

Kitiphane sayfalarinin ne zaman hazirlandigi veya degistirildigi dzellikle
icerdigi bilginin guncelligini belirlemede dnemlidir. Ziyaret edilen 37 siteden
sadece altisinda (%16) son giincelleme tarihine iligkin bilgi bulunmaktadir.
Bunlar Adnan Menderes, Hacettepe, ITU, ODTU, Sakarya ve Seicuk Univer-
sitelerinin kitiphaneleridir.

Web tasarimi agisindan dikkat edilen digiitlerden birisi de sitede/sayfalar-
da Web tasarimcisina ait isim, e-posta adresi gibi erigim bilgilerinin bulunma-
sidir. Boylece kiitliphaneye ait siteyi/sayfalari kimin hazirladig belirlenebil-
mektedir. Diger bir yarar da Web sayfasi hakkindaki géruslerin dogrudan
Web tasarimcisina iletilebilmesidir. incelenen sitelerin 15'inde (%41) tasa-
rimeinin adi ve/veya e-posta adresi bulunmaktadir.

Temel Kiitiphane Bilgileri lle ligili Degerlendirme

Web sitesinde 0zellikle uzaktaki kullanicilara, kitiiphanenin amacini, erisim
bilgilerini, alisma saatlerini, personeli, verilen hizmetleri anlatan dogru ve
glincel bilgilerin olmas) 6nem tagimaktadir. Arastirmada bir kitiphane Web
sitesinde yer almas: beklenen temel kitiphane bilgilerinin olup olmadigi
kontrol edilerek elde edilen veriler Tablo 1'de gosteriimektedir.

Tablo 1. Kitliphane Web sitelerindeki temel kitiphane bilgileri (N=37)

Baglant: var,

Var Yok ama calismiyor
Kitiphane Web sayfasinda yer alan bilgiler N % N % N %
Kitdphane hakkinda bilgi 20 78 7 19 1 3
Kiitphane erigim bilgileri 19 51 18 49 - -
Calisma saatleri 23 62 14 38 - -
Personel hakkinda bilgi 27 73 9 24 1 3
Kullanim ve hizmetler hakkinda bilgi 24 65 12 32 1 3
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Kitiphanenin genel olarak tanitimini, amacint, taringesini, yonetmeligini
veren kiitliphane Web sitelerinin sayisi 29'dur (%78). Bunun diginda bir (%3)
kltiphanenin sayfasinda baglantinin kuruldugu ancak calismadigi géril-
mektedir.

Temel kitiphane bilgileri arasindaki erigim bilgilerinin (adres, telefon,
faks) %51 (19 kitiphane) oraninda kaldigi gértimektedir. Kullanicilarnin séz
konusu bilgileri ik olarak ktiphane Web sayfasinda arayacagi dusinGldi-
gtinde, diger kiitiiphanelerin de sayfalarina bu bilgileri eklemeleri yararl ola-
caktir,

Temel kittiphane bilgileri acisindan énemli bir 6l¢it de Web sitesinde ki-
tiphanenin ¢alisma saatlerinin bulunmasidir. Sayfalarinda ¢alisma saatlerini
veren 23 kiitliphane (%62) vardir.

Katliphane yoneticileri ve kitiphanecilerin kimlikleri, telefon velveya
e-posta adresieri gibi bilgileri Web sayfalarindan sunan 27 (%73) kitiiphane
saptanmistir,

Kitlphane kullanicilanina, genel kullanim, kiitiiphane iginde dikkat edil-
mesi gereken kurallar, 6ding verme gibi hizmetlerle ilgili bilgileri veren say-
falara sahip olaniarin sayisi 24'tUr (%65). ligili sayfa igin kurulan baglantisi
¢alismayan bir (%3), bu bilgileri icermeyen 12 (%32) kiitiphane Web sitesi
bulunmaktadr.

Yukaridaki sayilardan da anlasildigi gibi, tniversite kitiphanelerinde ge-
nelde basili bir brosurin kopyas niteliginde olan ve kuttiphane hakkinda te-
mel bilgileri iceren sayfalarin hazirlandigi ve giderek gelistirildigi sGylenebilir.

Kiittiphanenin Verdigi Bilgi Hizmetleriyle ligili Degerlfendirme

Bir kiitiphane sitesinde, Internet ortaminda verilen cesitli bilgi hizmetleri de
sunulmaktadir. Ktiphane tarafindan hazirlanan cesitli listeler, kataloglar,
veri tabanlar; ve duyurular gibi daha énce geleneksel araglarla verilmeye ¢a-
hsilan bilgi ve hizmetler, glniimizde Internet ortamina taginmaktadir. Ziyaret
edilen kittiphane sayfalari bu agidan da degerlendiriimistir.
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Bir kiitiphanenin en énemli hizmetlerinden birisi, sahip oldugu koleksiyo-
nu kullanicriarina tanitmasidir. Bu, iyi bir katalog ile gerceklesebilir. Cevrimi-
¢i kataloglarin geligtirilen araylzlerle Web Gzerinden taranabilir olmast, bir
kitdphane i¢in olmazsa olmaz Slgitlerden birisi haline gelmektedir. Kitipha-
ne otomasyonu konusunda yeni sayilabilecek bir gegmise sahip oldugumuz
dugtnilirse, incelenen 37 sitenin 22'sinde (%59) gevrimici katalogun bulun-
mast umut verici bir durumdur (Tablo 2). Ayrica dort (%11) kUtiiphane kata-
logunun incelenen tarihlerde calismamasina veya aktif hale getirilmemis ol-
masina ragmen baglantilarinin yapilmasy yakinda bu kitiphanelerin katalog-
larina da Internet’'ten erisilebilecedine isaret etmektedir. Halen gevrimigci ka-
talogu bulunmayan 11 (%30) kitlphanenin ise genellikle son dénemde ku-
rulmus Oniversitelere ait oldugu anlasiimaktadir.

Tablo 2. Kitiphane Web sitelerindeki bilgi hizmetleri hakkinda bilgiler (N=37)

Baglanti var,

Var Yok ama calismiyor
Kiitiphane Web sayfasinda yer alan bilgiler N % N % N %
Gevrimici katalog 22 59 11 30 4 11
Sureli yayin listesi 28 76 9 24 - 0
Sireli yaym mevcutiar listesi 16 43 19 51 2 5
Yeni yayinlar / duyurular 24 65 11 30 2 5
E-dergife-veri tabanlari 29 78 8 22 - 0

Kitiphane koleksiyonu icinde onemli bir yere sahip olan sireli yayinlann
listesi ve mevcutlar bilgisi, kullanicilarin bu kaynaklardan daha etkin bigimde
yararlanmasi agisindan deger tasimaktadir. Bu listeler, 6zellikle kitGphane-
ler arasinda igbirligi ile belge saglama hizmetini destekleyen temel hizmetler-
den birisidir. Her dort kGitiphaneden Ugiiniin (28 kitiphane) sitesinde streli
yayintarinin listesi bulunmakta, bunlardan %57’sinde (16 kitiphane) ayni za-
manda sureli yayinlarin mevcutlari da gosterilmektedir. Streli yayin koleksi-
yonunu mevcutlari ile birlikte cevrimici kataloglari icinde taranabilir durumda
veren kitlphanelerin sayist artmaktadir.
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Kiitliphanenin sagladidi yeni kaynaklar ve hizmetlerin kullanicilara en ki-
Sa zamanda duyurulmast igin yeni yayinlar ve/veya duyuru sayfalarinin ha-
zirlanmas; tergip, edilmektedir. incelenen kitiphanelerden 24’0 (%65) sitele-
rinde bu amacla yeni yayinlar ve/veya duyurular sayfasina yer vermektedir.
Iki kitiphane sitesinde bu sayfalarin hazirianmakta oldugu anlasiimaktadir.

Son yillarda Internet tizerindeki cevrimigi veri tabanlarinin sayisi giderek
artmaktadir. Baz) iniversite ktuphaneleri birleserek bir konsorsiyum (Ana-
dolu L'J”iVerSite Kitiphaneleri Konsorsiyumu-ANKOS)' kurmuslar ve konsor-
siyuma tiye kittphaneler gesitli veri tabanlarina erigim saglamiglardir. Cogu
Universite kitiphaneleri 2000 yill baginda Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Mer-
kezi (ULAKBIM) tarafindan baglatilan Veri Tabanlar ve Elektronik Dergiler
Ev Sahiplig (VEDES) projesi araciligiyla Institute for Scientific Information
(IS1) ve Silverpatier veri tabanlarina erigme olanagi bulmuslardir. Gerek kon-
sorslyumun bir gyesi olarak gerekse tek basina cevrimigi veri tabanlarina
abone olan 29 (%78) kitiiphane mevcuttur. Internet aracihigi ile sunulan bu
hizmet kapsammda, bibliyografik bilgi ve tam metin veren elektronik dergi ve-
ri tabanlar bulunmaktadir. Konsorsiyum araciligi ile abone olunan veya de-
neme kullanim, saglanan veri tabanlarina iligkin baglantilar gogunlukla kittip-
hane sitesinde yer almakta, bazilarinda ise sadece bagi oldugu tiniversite-
nin sayfalart iginge gsriimekiedir.

Kiitiphane Web sitelerindeki E tkilesimli Sayfalarla figili Degerlendirme

Kullanicilarin Kltlphaneye gelmeden de bilgi hizmetlerinden yararlanmasini
saglayan etkilesimli Web sayfalan hazirlanmaktadir. Kitlphane sitelerimizde
gesitli formlar, aramg motorlari, yardim ve sikga sorulan sorular (SSS) sayfa-
larinin SayIsinin, Tablo 3%te de goruldigu gibi, yeterli olmadigi dikkati ¢cek-
mektedir.

M_
+ ANKOS-Anadoly Universite Kitiiphaneleri Konsorsiyumu hakkinda ayrintil bilgi igin bkz..:
) http://www.lib.metu.edu_tr/ankos/
VEDES-Veri Tabamar, ve Elektronik Dergiler Ev Sahipligi projesi hakkinda ayrintili bilgi icin bkz..:
http://www‘ulakbim.gov.tr/projeler/vedes/
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Tablo 3. Kitliphane Web sitelerindeki etkilesimli sayfalar (N=37)

Baglant var,

Var Yok ama galhgmiyor
Kutiiphane Web sayfasinda yer alan bilgiler N % N % N %
Belge saglama hizmetine destek 21 57 15 40 1 3
Site iginde arama yetenegi 3 8 34 92 - 0
Yardim veya SSS sayfasi 2 5 34 92 1 3
Geribildirim olanag: 27 73 10 27 - 0

Son yillarda 6zellikie Universite klitiphaneleri arasinda, belge saglama
hizmetlerinde igbirligi cabalarinda bir artis gdze carpmaktadir. YOK Dokii-
mantasyon Merkezi ile baslayan belge saglama hizmeti, ULAKBIM'in igbirli-
gi ile Internet’in hizli iletisim olanaklari da kullanilarak gelistirilmektedir. Site-
sinde belge saglama hizmetlerine e-posta veya elektronik form (e-form) bigi-
minde destek veren 21 (%57) kitiphane gerek kendi olanaklariyla gerekse
ULAKBIM (izerinden bu hizmeti vermeye galismaktadir. Bunun yani sira in-
celeme siresince bir kitlphanenin bu hizmete iliskin baglantisinin cevap
vermedigi anlagimistir.

Cok sayida sayfa ve baglanti iceren bluylk Web siteleri iginde aranilan
sayfay! veya bilgiyi bulmak giderek zorlagmaktadir. Bu amagla site iginde
arama yapabilen tararma motorlarinin kullaniminin arttigr gézlenmektedir. An-
cak incelenen kiitiphane sitelerinin sadece U¢lnde (Adnan Menderes, Boga-
zigi, indnil Universitesi Kiitiphaneleri) site icinde arama motoru vardir. Bu
sayinin az olmasi, sitelerin kendi icinde tarama gerektirecek derecede biylk
olmamast veya Web tasanmciannin bu tirde Web hizmetlerine gereken
onemi vermemesi gibi nedenlere dayanmaktadir.

Internet Uzerinde kiitiphane hizmetlerine dayali yardim ve/veya SSS say-
falart kullamcilara bilgi vermek agisindan yararl olmaktadir. Bu amagla iki
kittiphane (ODTU, Bogazigi Universitesi), Internet’e yonelik hizmetlerine da-
yali yardim veya SSS sayfalari hazirlamiglardir. Ege Universitesi Kiitiiphane-
sinin sitesinde benzer bir baglanti goriimekte ancak erisim saglanamamak-
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tadir. Bu sayinin azligi ise, ya boyle sayfalari hazirlamanin zaman alici ve so-
na birakilan islerden biri olmasi ya da Web sitesini olusturanlar tarafindan ge-
reksinim duyulmamasi gibi nedenlerden kaynaklanabilir.

Kitlphanenin genel anlamda hizmetleri, dzel istekler ve gorislerin yone-
time iletilebilmesi, kisaca geribildirimin alinabilmesi, kitdphanenin gelisimine
onemli katkilar yapabilmektedir. Internet yayginlagmadan énce kisisel goris-
me, telefon, posta gibi geleneksel iletigim kanallan ile yapilan geribildirim, gii-
nlimuzde e-posta araciligiyla hizli ve etkil bigimde gerceklesebilmektedir. in-
celenen sitelerden 27’sinde e-form ve/veya e-posta adresine baglanti bigi-
minde geribildirim olanag: vardir. Kituphanelerin yaygin bicimde Internet’ten
gelen goris ve dnerilere acik oldugu, e-posta ile iletilen danisma sorularina
yine e-posta yoluyla cevap verebildigi anlasiimaktadir.

Diger ligili Sitelere Baglantiar

Kattphaneler kullanici gereksinimlerini karsilamak amaciyla bilgi kaynagi ni-
teligindeki bagka sitelere de baglanti saglayabilmektedir. incelenen sitelerde
kittphane bilgileri ve hizmetleri diginda bagka sitelere baglanti saglayan 29
(%78) kiittiphane bulunmaktadir. Genellikle diger Gniversite ve aragtirma ki-
tiphaneleri, Internet tizerinde serbest kullanimi olan danisma hizmetine des-
tek olabilecek nitelikte kaynaklar, sanal kutaphaneler, tarama motorlari, ya-
yincilar, kitabevieri, gazeteler vb. gibi bilgi verici sitelere baglantilar yapiimak-
tadir.

Yorum

Saptanan élgltler dogrultusunda genel bir degerlendirme yapildiginda, arag-
tirma tarihi itibariyle Bogazigi Universitesi Kitlphanesinin Web sitesi 19 6l-
¢Utten 18'ini kargilamaktadir. S6z konusu sitenin ana sayfasinda sadece son
guincelleme tarihi bulunmamaktadir. Alt sayfalarda telif hakki tarihi verilmek-
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tedir. Kitiphanenin ana sayfasi kisa ve basit olarak tasarlanmig, kiitiphane
bilgileri ve hizmetlerine ait baglantilar kolaylikla gérillecek bigimde listelenmis
ve bu bilgiler sayfa altinda da tekrarlanmistir.

Araghirma él¢Utlerinden 15-18’ine sahip 10 kitiiphane sitesinde, temel kil-
tlphane bilgileri ve bilgi hizmetlerinin tamamina yakininin oldugu gériilmek-
tedir. Bu grupta Hacettepe, iTU, ODTU gibi kéklii Giniversite kitiphanelerinin
yant sira yeni kurulan Sakarya, Adnan Menderes ve Kahramanmarag Sutci
imam Universitelerinin kitiphanelerinin de yer almasi sevindiricidir. Bu ki-
tiphanelerin Web sitelerinde kolaylkla tamamlanabilecek bir-iki dlgiitiin ek-

sikligi yaninda genellikle yardim veya SSS sayfalari ile site icinde arama
fonksiyonu bulunmamaktadir.

incelenen kitliphanelerden 15% 10 ile 14 OlcUtt saglamaktadirlar. SOz ko-
nusu olghtler genellikle kitiphane hakkinda sayfalar ve bilgi hizmetlerine yo-
neliktir. Eksik birkag sayfa/hizmet diginda bu kitliphanelerin sitelerinde ¢o-
gunlukla yardim veya SSS sayfalari ve site icinde arama fonksiyonuna rast-
lanmamaktadir. Bu grupta yer alan Universiteler arasinda 19 Mayis, Cumhu-
riyet, Anadolu Universiteleri gibi nispeten daha eski ve kokli Universitelerin
kathphaneleri de bulunmaktadr.

Diger Universite kutUphanelerinin siteleri (12 site) iki ile dokuz arasinda
degisen ol¢iti kargilamaktadir. Bu sitelerden Kirikkale, Mersin ve Uludag
Universitelerinin sayfalarinda kitUphaneye baglanti yapiimasina ragmen ki-
tiphaneye iliskin temel bilgilerin bile yer almadigi, bilgi hizmetlerine Web
Uzerinden erigsilemedigi saptanmistir.

Sonug olarak, Universite kOtUphanelerimizin hizmetlerini yavag yavas
Web ortamina tagidiklan gbzlenmektedir. Ancak mevcut Web sitelerinin ice-

rik agisindan zenginlegtiriimesi ve Web aracilifiyla daha fazla hizmet sunul-
mas! gerekmektedir,
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Sonug ve Onerijer

Dinyada oldygy gibi Tlrkiye’de de Internet'teki Web sitelerinin sayisi hizla
artmaktadr, Kitiphaneler icin Web siteleri, bir tanitim arac, hizmetlerini za-
mandan ve mekandan bagimsiz olarak daha genis kullanici kitlesine ulastir-
ma ortami haline gelmekiedir. Turkiye'deki Universite kltiphaneleri ise bu
gelisimin énculaging yapmaktadir. Ozellikle sitelerini gelistirmek veya yeni
dizenlemek durumunda olan kiitiiphanelerde, kiittiphanecilerin temel kitap-
hane bilgilerj e hizmetleri ile ilgili sayfalari hazirlamalan ve bilgi islem birim-
tertile isbirligine gigerek bunlan sitelerine aktarmalar gerekmektedir,

Bu falismada 37 devlet tiniversitesi kitlphanesine ait Web sitesi icerik
agisindan degerlendirilmis, degerlendirme sonucunda birgok Web sitesinde
Kitliphaneyi taptc, bilgilerin yer aldigi, bunun yani sira gevrimigi katalog ve
sureli yayin bilgilerinin de yavas yavas Web ortamina aktarildigi goraimustor.
Ancak baz, Universite kitiphanelerinin Web sayfalarinda kiitiphaneyle ilgili
temel bilgiler dani bulunmamaktadir. Web sitelerinin icerik ve hizmetler aci-
sindan Zenginlestiriimesi ve arama, yarchim vb. gibi dzelliklerin Web siteleri-
ne bir an &nee eklenmesi gerekmektedir.

GUnimtizde iyi bir kitiphane Web sitesinin doyurucu bir igerige ve etkili
bir tasarima sahip olmasi beklenmektedir. Bu dogrultuda ozellikle Gniversite
kUtUphanelerinin Web sitelerinin tasarimi ve gelistiriimesinde dikkat edilmesi
gereken noktajar sGyle 6zetlenebilir:

®  Birkuttiphane web sitesi, kiitiphanenin amacina, hedeflerine ve gorev-
lerine uygun bicimde hazirlanmah, kullanici gruplarninin bilgi arama dav-
ramsi ve bilgi gereksinimleri dikkate alinmalidir.

® Kitiphane ybnetimi Web sitesi olugturmak ve ydnetmek icin kaynak
saglamalgr. Kaynak olarak donanim, yazilim, personel ve zamana ge-
reksinim vargur.

® Web sitesinin hazirlanmasi ve yonetiminin sorumiulugu bir Web tasa-
IMCisina veya bir Web grubuna verilebilir. Web sayfalar hakkindaki
SoN karar, Web sorumlularina birakilabilecegi gibi kitliphane yonetimi-
ne de ait ojapilir. Ayrica Web sorumlusu/grubu, yeni egilimlerin tartigil-
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difr toplantilara ve stirekli egitim etkinliklerine katimak igin maddi aci-
dan desteklenmelidir.

®  Web sayfalar miimkin oldugunca kisa, basit ve kullanigh (user-friendly)
olmali, 6nemli bilgiler sayfalarin st kismunda verilmelidir. Site diizeni-
nin kangik ve dlizensiz olmasi, kullanici igin karmasga ve kayboima duy-
gusu yaratabileceginden Web icerigi belirli bir mantiksal diizende olug-
turulmalidir.

®  Web'deki bilgiler ve baglantilar dogru ve glincel olmali, giincelligini yiti-
ren veya caligmayan baglantiiar kaldiriimahidir. Uzun dokiimanlar ve
birbiriyle ilgili sayfalar arasinda dolagmayi kolaylagtiran simgeler ve
baglantilar kullamimahdir.

®  Metin agik ve anlagilir oimall, dilbilgisi ve yazim kurallarina uygun bigim-
de yazilmahdir.

®  Kullanicilar icin Web Uzerinde Internet kaynaklarina erigim kolaylikiart,
bibliyografik tamimlar, kilavuzlar, rehberler, sikga sorulan sorular, yar-
dim sayfalan hazirlanmalidir. Web’de yer alan bilgi kaynaklarina iliskin
entellektliel haklar konusunda kullaricilar bilgilendirilmelidir,

@®  Kitdphane ile bagl oldugu Universitenin ana sayfalar arasinda kuttan-
ci tarafindan kolaylikla goritebilen baglantilar bulunmalidir,

®  Web sitesinin iceridi, 6zellikle akademik yil baglarinda gézden gegiril-
meli, yeni kaynaklar ve hizmetler eklenmelidir. Yapilan degisiklikler di-
zenli olarak kullanict grubuna duyurulmahdir.

@® Internet’te verilen hizmetler/sayfalar icin 6zel yazilimlardan kacinilmal,
hizmetlerin kullanim igin belli/dzel bir yazilima gereksinim duyuluyorsa
bu durum belirtiimelidir.

®  Simgeler ve metinler standart olmali, ayni yere yapilan baglantilarda
ayn! ifade ve simge tercih edilmelidir.

®  Gorlintd ve metin bir bitinlik ve denge icinde tasarlanmahdir. Grafik-
ler ve fotografiar sayfay) gekici yapmakla birfikte, cok blyUk boyutlu re-
simlerin erisimi yavaslatacagi dustinilerek dikkatli kullanilmahdr,

@  Yabanc kullanicilar igin ya esdeger ingilizce Web sayfalari ya da kisa
ingilizce agiklamalar hazirlanmalidir.
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®  Farkli bilgisayarlarin ve/veya tarayicilanin degisik gorintii verebilecegi
90z oniine alinarak, hazirlanan sayfalar yaygin kullanilan tarayict prog-
ramlarla test edilmelidir.

®  Web sitesinin akilda kalici bir URL adresine sahip olmasit tercih edilme-
lidir. Uzun adresler ve dosya isimlerinden kaginilmalidir.

®  Web sitesinin birgok kullanicinin hareket noktas olan arama motorlarin-
da dizinlenmesi saglanmalidir.

Kutlphane Web sitelerinin icerigi ve kullanic beklentilerine yénelik yeni
aragtirmalarin yapiimasi daha etkin sitelerin gelistirilmesini mimkan kilacak-
tir. Web tasarim, jle ilgili 6zgiin ¢atismalarin yapilmasi da yararl olacaktir.
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Ek 1. Universite Kitiiphanelerinin Web Sitelerinin Adresleri

Universite

Adnan Menderes
Afyon Kocatepe
Akdeniz
Anadolu
Ankara
Balikesir
Bogazigi

Celal Bayar
Cumbhuriyet
Cukurova

Dicle

Dokuz Eyiul
Dumlupinar
Ege

Firat

Gazi
Gaziosmanpasa
Gebze YTE
Hacettepe
inénu

Istanbul Teknik

K.Marag Sitcii imam

Karadeniz Teknik
Kirikkale

Kocaeli

Marmara

Mersin

Ondokuz Mayis
Orta Dogu Teknik
Pamukkale
Sakarya

Selcuk

Stileyman Demirel
Trakya

Uludag

Yildiz Teknik
Ylzinch Yi

Kitiphane Web Adresi

http:/Awww.adu.edu.tr/kutuphane/
hitp://www.aku.edu.trkutuphane/kutuph.html
http:/fwww.akdeniz.edu.tr/internet/kutuphane/kutuphane.htm
http://iwww.kdm.anadolu.edu.tr
http://bil-sis.ankara.edu.tr/
http://web.balikesir.edu.tr/kutuphane/html/index.html
http://iwww.library.boun.edu.tr/
http:/iwww.bayar.edu.tr/kutuphane/
http://www.cumhuriyet.edu.tr/birimier/idari/kutuphane/
http:/library.cu.edu.tr/

http:/Awww dicle.edu.tr/Kitap/
http://www.deu.edu.tr/admin/kutuphane/
http://kutup.dumlupinar.edu.tr
http:/Avww.ege.edu.tr/kutuphane/

http://www firat.edu.tr/kutuphane.htm
http:/iwww.lib.gazi.edu.tr
http:/Awww.gop.edu.tr/kutuphan.htm

http//www .bilmuh.gyte.edu.tripages/~htakci/gytekut/
http://www library.hacettepe.edu.tr/
http://www.inonu.edu.tr/?menu=library

http:/Awww library.itu.edu.tr/indextur.htmi

http:/Awww ksu.edu.tr/Library/Index1.htm

http://www ktu.edu.tr/library/nets/indexnets.htm
htip:/Awww kku.edu.tr/~kutuphan/
http//www.kou.edu.trkutuphane/Default.htm
hitp://www library. marun.edu.tr/
http:/Awww.mersin.edu.tr/kutuphane.html
http:/Avww.omu.edu.t/mkutup/MERK.htm

http:/fiwww lib.metu.edu.tr/
http:/Awww.pamukkale.edu.tr/kutuphane/kutuphane.htm!
http:/iwww kutuphane.sakarya.edu.tr/
hitp://kutuphane.selcuk.edu.tr/
http:/ibrary.sdu.edu.tr/

hitp:/Avww .trakya.edu.tr’kutuphane/ana.htm
http:/iwww.uludag.edu.triturkish/library/library.htm
http://ana.cc.yildiz.edu.tr/~library/kapak.htmi
http://kutuphane.yyu.edu.tr/
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Ek 2. Universite Kitliphanelerinin Web Sitelerini igerik Agisindan
Degerlendirme Olciitleri

Web sitesi ile ilgili 6lciitler

1- Universite ana sayfalarindan kitiiphane sayfasina baglanti var mi?
2-  Kitiphane sayfasindan Universite sayfasina baglanti var mi?

3-  Son giincelleme tarihi var mi? »

4-  Web sayfasi yazarinin adi veya adresi var mi?

Temel kiitiphane bilgileri iceren sayfalaria ilgili dletitler

5-  Kitliphane hakkinda bilgi var mi?

8- Kitphane erigim bilgileri (kitliphane adresi, telefon numarasi veya faks) var mi?
7- Galisma saatleri hakkinda bilgi var mi?

8-  Kiitiiphane personeli hakkinda bilgi var mi?

9-  Kitliphane kullanimi ve 6dling verme ile ilgili bilgiler var mi?

Bilgi hizmetleri ile ilgili 6lctitler

10- Cevrimigi katalogu var mi?

11- Sireli yayin listesi var mi?

12- Sireli yayin meveutlar listesi var mi?

13- Yeni yayinlar veya duyurular veriliyor mu?

14-  Internet'teki gevrimici veri tabanlarina veya elektronik dergilere baglanti var mi?
Etkilesimli sayfalarla ilgili dlcttler

15-  Kitliphanelerarasi belge saglama hizmetini destekliyor mu?
16~ Site icinde arama yetenegi var mi?

17- Yardim veya sikga sorulan sorular sayfas var mi?

18- Geribildirim olanagi var mi?

Diger: Uzaktaki bilgi kaynakiarina baglantilarla ilgili dlciit

19-  Kendi iiniversite sitesi disindaki bagka sitelere baglant var mi?
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Ek 3. Universite Kiitiiphane Sitelerini icerik Agisindan
Degerlendirme Tablosu

Olctler| Site/sayfalar Kitiphane Bilgi Hizmetleri Etkilesimli  [Diger

. . o Bilg;ileri ) - Olgiit|Toplam
Universite~j Olgtit No. Olgiit No. Olgit No. Olclit No.  |No. Olgiit
Adi 12 3 415 6 7 8 9110 11 12 13 14)15 16 17 18 19 | Sayisi
Bogazici I T S T 0 A S N T N S SR S S R T
Hacettepe [+ + + +{+ + + 4 + |+ + + + + |+ - - +{+ {17
iTU R A T
oDTU R N I R I Y
A Menderest+ + + - 1+ + + + +10 + + + 4+ 1+ + - +| 4+ 116
KMarag S+ + - +1+ + + + 4|+ + + + + [+ - - +[+ (16
Sakarya L L I S S N A T N o S O N [
Gukurova [+ + - +]+ - + + +]+ + + + + 1+ - - 4l 4+ 115
Ege O I S S S T N S U A IS O B B & Y
Gazi LI L T T . . S N K S 0 U 1)
Firat T N R A e o T S O S R o N A
19 Mayis + - R S T T B S R SR S S I T S V1
S. Demirel |+ S R T T A T T R O kT T A A T
Kocaeli 4 0 ot 4+ +F +|0 -+ 4+ - +| + [13
Trakya N R T T T T I T A R B A K
Cumhuriyet F+ - - -l 4+ + 4+ +|- + - + 4 |+ - - +|+ |12
9 Eyldl I N I T O A P S S A A N S & 4
indnu O EEE S I N +|+ (12
KTU N L S T A £ )
100. Yl N I ST S R S O B S I O O A A T
Selguk S I N I T R A TR B T o I A
Anadolu R I S T LT N S T S N R B A
GYTE + S I e A T A I S -+ 4
Akdeniz L A A SR B O ST S RN T B A1
Marmara ++ - -10 + - 00+ + + + + 10 - + 1+ 110
A Kocatepe |+ + - - |+ - + + +|- - - - 4 |+ - -+ (9
Balikesir O- - -4 + + + + + + O - 1- - - +]- 18
Dicle AT AN T S SR S N A L
G.O.P. LI I I O - - % +{- - =« -1+ (6
Dumiupinar |- + - - [+ - - + 41|~ O e S
Ankara T T U S ST i
CelalBayar |+ + - -1~ - « - - {- 4 - « - |- - - «l4 |4
Pamukkale |+ + - -~ - - - « - 1. - - 4 B
Yildiz Teknik| + - = - |- - T T
Kinkkale T T T . e N
Mersin I e e
Uludag R . B P -2
+: Var - Yok

! O: Baglant var, ama cahsmiyor.
Not: Olelt numaralannin kargih§i igin Ek 2'ye bakiniz.
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